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「働き易い職場を創り、快適なサービスを提供する。」

vol.70

ごあいさつ

昨年度は各フロアの全居室内の壁紙を張り替えました。食事をするテーブル・椅子も買い替

えを進めています。今年度からはフロアの通路床の張り替えを開始します。来年度は最新のデ

ジタル機器が導入可能なよう、準備をしていきます。

このようにリニューアルを計画的に進めておりますが、このような状況をご家族の皆様に御

覧いただけていないことが本当に残念です。

今年度はこれまでの感染症対策が緩和されることが予測されますので、夏の納涼祭を筆頭に、

様々な行事や面会を通して、皆様に直接お会いすることを職員一同も楽しみにしております。

統轄園長　鴨田弘樹
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３月17日（金）マラソン大会を実施しました。練習を重ねて着実に力を付けてきました。迎えた、

本番。ドキドキのスタート！ コース毎に、それぞれの思いを胸に無事に走り切ることが出来ました。

おにぎりの具を選び自分で握った、おにぎりと大鍋で作った豚汁を美味しく頂きました。体を動

かしてからのお昼は格別 !! 「無事に着いて良かった」「美味しい」等の声が聞かれ、大成功でした。

支援２課　小堀雪乃

日本語の勉強の楽しいところと
大変なところ

 ベテスダさん   日本語の勉強の楽しいところは、新しい
文化を知ること、新しい語彙を覚えることです。日本語
の勉強の大変なところは、漢字を覚えて漢字を書くこと
です。また、日本人と話すと喋るのが速すぎて理解する
のが少し難しい場合があります。

 ジェフリさん   短い時間で文章を作ることを学ぶだけで
なく、感情を使って対話者に対応することを学ぶ会話がと
ても楽しいことです。難しいのは語彙を覚えることです。
これがなくては、自分の意見を伝えることができません。

あなたが思う
働きやすい職場

 ベテスダさん   学習などの
開発をサポートする職場や働
く能力をサポートする職場が
働きやすいと思います。

 ジェフリさん   ソフトスキ
ルとハードスキルを向上させ
るために常にサポートされ、
良き同僚にサポートされてい
る職場です。

介護の勉強の楽しいところと大変なところ

 ベテスダさん   介護の勉強の楽しいところは、利用者に発生
する病気を特定することです。介護の勉強の大変なところは、
利用者の感情の変化を理解することです。

 ジェフリさん   高齢者がかかりやすい病気や、介護の新しい
言葉が理解できることです。難しいのは、ご利用者の習慣を
記憶し、感情を理解することです。

先輩職員デデさん !
　外国で仕事をするのがカッコイイ

と思い日本に来ましたが、実際には

カッコイイと思う余裕もなかったで

す。EPA 候補者として仕事しながら

勉強するのが凄く大変でしたが日本

語や介護の勉強が楽しく感じ、今は国家試験が合格して、楽しいことが沢

山になりました。新しいことも学びたいと思い、支援事業部への異動希望

を出し、今は新しい環境で頑張っています！ 二人もそうなってくれたら嬉

しいです！

あなたが考える
快適なサービス

 ベテスダさん   利用者に優しく
し、利用者の苦情に耳を傾け、
利用者に注意を払い、居室など
の環境を清潔に保つことが快適
なサービスだと思います。

 ジェフリさん   ご利用者が信頼
できるサービスであり、ご利用
者のすべての問題に対して常に
ソリューションを提供します。

日本で行ってみたい場所や、
やってみたいことなど、
楽しみにしていることを教えてください。

 ベテスダさん   札幌や沖縄を含めて日本を一周したい。国家
試験に合格し、日本で長く働きたい。

 ジェフリさん   日本は先進国であるだけでなく国際的な観光
地の中心でもあるので、すべての季節を堪能できる旅行がし
たいです。

32

ベテスダ ジェフリ



VOL.70

発　行 社会福祉法人　徳心会
 福祉施設　いずみえん　広報委員会
 〒146-0093　東京都大田区矢口3丁目1番5号
 TEL. 03-3759-5550　FAX. 03-3759-5634
発行人 統轄園長　鴨田弘樹
編集人 広報委員長　眞弓勉
発行日 令和5年 4月15日
E-mail izumien@tokushinkai.jp
H     P https://tokushinkai.jp/

※写真につきましては、ご利用者およびご家族の了解を得て掲載しております。
※撮影のため一部マスクをはずしております。

ご利用者のみなさまと折り紙をつかって４月の壁画つくり
を行いました。
４月のイメージを聞いたところ「桜だよね」という声が多
く、桜の壁画を作ることにしました。
ご利用者ひとりひとり桜のイメージの色を選び、細かくち
ぎって貼っていただきました。
壁いっぱいに満開の桜が咲き、春の訪
れを楽しむことができました。�

介護１課　大森空

開設から18年が経過し、いずみえんでは、ご利用者の居室の

壁紙の張替えを実施しました。白ベースとした色に変更し、今まで

よりも明るい設えになりました。今後のご利用者の生活にかかる設

備は計画的に変更できるように、検討していきたいと思います。

総務課　係長　榛葉琴充

普段の様子

Before

After

　春暖の候、今年度は５名の新入職

員を迎え、法人全体でも多くの職員

を迎え入れることができました。感染

対応に努めながらも、ご利用者のた

めにできるサービスは工夫し、より良

いサービスが提供できるように、一

丸となり邁進して参ります。

総務課　係長　榛葉琴充

居室壁
紙

張替え
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